
Tarif
La formation est gratuite est 
indemnisée par le Pôle Emploi.

Accessibilité
La formation et le lieu de foramtion sont 
accessibles aux personnes reconnues 
en qualité de travailleur handicapé. 
Contact référente handicap :  
Zoé Pons - 06 99 65 13 19.

Compétences attestées
Assurer une veille sur les produits 
et services, contribuer à la tenue et 
à l’animation de l’espace de vente, 
participer à la gestion des flux 
marchandises, mener un entretien 
de vente, consolider un acte de vente

Conditions d’évaluation
Mise en situation professionnelle, 
cas pratiques, entretiens techniques 
de vente. Le stagiaire se verra 
remettre un certificat de réalisation 
à la fin de la formation.

Informations pratiques
Apprentis Auteuil - Campus Co 
10 place Bougainville, 13015
Zoé Pons 06 99 65 13 19 
zoe.pons@apprentis-auteuil.orgx
www.campus-co.fr

DEVIENS VENDEUR CONSEILLER COMMERCIAL !
350H du 9 octobre au 15 décembre 2023 
Lieu de formation : 10 place Bougainville, 13015 Marseille

PROGRAMME DE FORMATION METIER (300H)
Techniques de vente et argumentation commerciale
Accueil Relation Client
Encaissement et calculs commerciaux
Merchandising
Argumentation commerciale & techniques de vente
Gestion des stocks
Spécialisation : automobile ou prêt-à-porter

PROGRAMME DE REMOBILISATION PAR LE SPORT (50H)
Pratique sportive
Hygiène de vie, de soin, de soi
Image de soi, image professionnelle
Préparation mentale et gestion du stress

OBJECTIF
Faciliter l’acquisition des compétences techniques, 
relationnelles et organisationnelles permettant la signature d’un 
contrat de travail au poste de Vendeur Conseiller Commercial.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 
La formation se déroule en présentiel et en mode projet. 
Les modules de cours sont basés sur une animation 
participative et connectée à la réalité du terrain. Les mises 
en situation sont favorisées en même temps que les cours 
alternent entre aquisition des compétences métier et 
comportementales.

MÉTIERS VISÉS
Vendeur (se), vendeur (se) expert (e), vendeur (se)-conseil, 
vendeur (se) technique, conseiller (ère) de vente 

INSCRIS-TOI !

PRÉREQUIS
Toute personne inscrite au Pôle Emploi,  curieuse et motivée, 
ayant un projet de professionnel dans la vente ou le commerce.


